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Пояснювальна записка
про підсумки виконання упродовж 2019- 2023 років Програми соціальної підтримки Захисників і Захисниць України, членів їх сімей, а також членів сімей військовослужбовців, які загинули (пропали безвісти) в Афганістані при виконанні інтернаціонального обов’язку, у Чернігівській області 
на 2019-2023 роки

Рішенням шістнадцятої сесії Чернігівської обласної ради сьомого скликання 20.12.2018 за № 14-16/VII затверджено обласну Програму соціальної підтримки Захисників і Захисниць України, членів їх сімей, а також членів сімей військовослужбовців, які загинули (пропали безвісти) в Афганістані при виконанні інтернаціонального обов’язку, у Чернігівській області на 2019-2023 роки (зі змінами).
Метою Програми є сприяння соціальній адаптації та поверненню до повноцінного життя Захисників і Захисниць України, членів їх сімей, членів сімей військовослужбовців, які загинули (пропали безвісти) в Афганістані при виконанні інтернаціонального обов’язку та їх соціальний захист.
Програма охоплювала заходи щодо медичної та соціальної адаптації, психологічної реабілітації, професійної підготовки та перепідготовки Захисників і Захисниць України, соціального захисту членів їх родин, надання фінансової підтримки членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України, військовослужбовців, які загинули (пропали безвісти) в Афганістані при виконанні інтернаціонального обов’язку.
Упродовж 2019 - 2023 років учасниками Програми забезпечувалося виконання заходів.
Управлінням охорони здоров’я обласної державної адміністрації забезпечувалося виконання заходів щодо надання медичної допомоги.
Упродовж 2019 - 2023 років поглиблене обстеження та стаціонарне лікування в медичних закладах області отримали 22 970 Захисників і Захисниць України. За рахунок коштів обласного бюджету придбано 38 наборів зі штучними кришталиками. У 2023 році забезпечено 941 Захисника і Захисницю України послугами із зубопротезування на пільгових умовах з використанням сучасних матеріалів і технологій. На базі КНП «Чернігівська обласна психоневрологічна лікарня» та КНП Чернігівська обласна лікарня» надавалася спеціалізована медична допомога та здійснювалася реабілітація Захисників і Захисниць України.
При приймальному відділенні обласної психоневрологічної лікарні та в реєстратурі обласного психоневрологічного диспансеру створено «Єдине вікно» для звернення Захисників і Захисниць України. Дана категорія осіб обслуговується позачергово. Також працює кабінет психологічного консультування, де демобілізовані Захисники і Захисниці, члени їх сімей, члени сімей загиблих учасників АТО/ООС можуть отримувати амбулаторний психологічний супровід та проходити психологічне відновлення, звернувшись за телефоном 970- 981. У 2023 році з метою підвищення якості та доступності для здійснення реабілітаційних заходів придбано 8 одиниць реабілітаційного обладнання. 
Для надання психологічної та стоматологічної допомоги дітям з посттравматичними стресовими розладами та іншими порушеннями нервово-психологічної діяльності облаштовано стоматологічний кабінет та кабінет психологічної допомоги.
За рахунок коштів державного бюджету забезпечувалося санаторно-курортне лікування, психологічна реабілітація, надавалися послуги із професійної реабілітації.
Чернігівським обласним центром ветеранів війни (до перейменування –Чернігівський обласний центр комплексної реабілітації та обслуговування учасників бойових дій, членів їх родин та сімей загиблих) для Захисників і Захисниць України та членів їх сімей надавалися послуги із психологічної підтримки та відновлення здоров’я.
На базі Навчально-методичного центру психологічної служби у системі освіти Чернігівської області ЧОІППО імені К.Д. Ушинського проводилася  робота консультативного пункту з надання психологічної допомоги Захисникам і Захисницям України, членам їх сімей з метою покращення їх психологічного стану. 
З метою забезпечення соціальної підтримки та надання соціальних послуг  спеціалісти центрів соціальних служб, центрів надання соціальних послуг, фахівці із соціальної роботи  територіальних громад постійно працюють із сім’ями Захисників і Захисниць України.
Департаментом сім’ї молоді та спорту обласної державної адміністрації здійснювалися заходи щодо поліпшення житлових та соціально-побутових умов багатодітних сімей Захисників і Захисниць України, загиблих та поранених Захисників і Захисниць України, де виховується 5 і більше дітей, проводилися  заходи для дітей з багатодітних сімей Захисників і Захисниць України, загиблих та поранених Захисників і Захисниць, зокрема до новорічних та різдвяних свят, Дня Святого Миколая. Також постійно реалізувалися заходи з національно-патріотичного виховання, за активної участі інститутів громадянського суспільства, Захисників і Захисниць України, представників Координаційної ради з питань національно - патріотичного виховання при обласній державній адміністрації та волонтерів.
В області забезпечувалося проведення контролюючої діяльності за дотриманням роботодавцями області соціальних гарантій військовослужбовців, які були призвані на військову службу під час мобілізації, на особливий період, та демобілізованих (звільнених із служби) Захисників і Захисниць України, у тому числі шляхом проведення контрольних заходів за зверненнями громадян щодо захисту їхнього трудового права, особливо в частині легалізації зайнятості та своєчасної виплати заробітної плати та дотримання прав жінок- військовослужбовців та чоловіків-військовослужбовців, зокрема щодо звільнення від виконання службових обов’язків військовослужбовців, у зв’язку з хворобою дитини. Посадовими особами Управління Держпраці проводилися відвідування роботодавців, з метою інформування про найбільш ефективні способи дотримання законодавства про працю, моніторингу стану його дотримання, у тому числі – щодо оформлення трудових відносин. З метою надання допомоги фахівцями підприємств, організацій та установ області щодо правильності застосування законодавчих і нормативних актів з питань додержання законодавства про працю щодо мобілізованих, державними інспекторами проведено більше 11 тис. семінарів, нарад, круглих столів, лекцій, прийнято участь у комісіях з питань погашення заборгованості із виплати заробітної плати (грошового забезпечення), пенсій, стипендій та інших соціальних виплат. 
Службою зайнятості проводилася активна робота щодо надання соціальних послуг демобілізованим військовослужбовцям, які повернулися із зони бойових дій та не мали роботи. У службі зайнятості проводилися інформаційні семінари для демобілізованих військовослужбовців, участь у яких взяли безробітні особи, і т.ч. учасники АТО. Також зазначена категорія осіб залучалася до професійного навчання за направленням служби зайнятості, ставали учасниками ярмарків вакансій, відвідували презентації роботодавців, брали участь у онлайн-вебінарах з різної тематики, семінарах з організації на службу в ЗСУ, тренінгах з техніки пошуку роботи, робочих зустрічах, виїзних заходах в територіальних громадах тощо. Безробітні з числа демобілізованих учасників АТО, колишніх військовослужбовців залучалися до участі в громадських та інших роботах тимчасового характеру. Упродовж звітного періоду 90 колишніх військовослужбовців відпрацювали на суспільно-корисних громадських роботах.
Із метою зменшення впливу негативних соціальних наслідків економічних реформ і реформ оборонного сектору України для звільнених у запас військовослужбовців, учасників АТО та членів їх сімей на базі Чернігівського національного технологічного університету організовано роботу з реалізації проєкту «Україна-Норвегія». У рамках проєкту здійснювалася професійна перепідготовка військовослужбовців та членів їх сімей на цивільні спеціальності, що користуються на ринку праці України, та надавалася підтримка учасникам проєкту у правовій та соціальній адаптації до умов громадянського суспільства. Слухачі опановували ІТ дисципліни, дисципліни економічного спрямування та англійську мову.
Після закінчення навчання кожен слухач отримав свідоцтво про підвищення кваліфікації Національного університету «Чернігівська політехніка», спільний сертифікат університету NORD та Національного університету «Чернігівська політехніка», а також спільний диплом Міністерства закордонних справ і Міністерства оборони Норвегії. 
У 2023 році робота проєкту «Україна – Норвегія» на базі Національного університету «Чернігівська політехніка» завершена.
Також держава забезпечує учасникам бойових дій та їх дітям цільову підтримку для здобуття фахової передвищої та вищої освіти у державних і комунальних закладах освіти. У зазначених закладах освіти області здобувають освіту 1036 осіб, які визнані учасниками бойових дій (у тому числі 458 – за бюджетні кошти) та 2369 дітей осіб, визнаних учасниками бойових дій (у тому числі 2131 – за бюджетні кошти).
У закладах вищої та фахової передвищої освіти області передбачено можливість отримання ступеневої освіти за спорідненим напрямом підготовки для різних категорій студентів, у тому числі учасників бойових дій та членів їх сімей. Відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» під час вступних кампаній у правилах прийому до закладів вищої та фахової передвищої освіти області було передбачено спеціальні умови участі у конкурсному відборі, а саме проведення вступних випробувань у формі співбесіди з подальшими рекомендаціями до зарахування, а також переведення на вакантні місця державного або регіонального замовлення.
Відповідно до заходів Програми забезпечено виплату грошової допомоги на спорудження надгробка на могилі загиблого (померлого) Захисника і Захисниці України, одноразової матеріальної допомоги до Дня пам’яті захисників України, які загинули у боротьбі за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України, матеріальної допомоги членам сімей загиблого (померлого) Захисника і Захисниці України, загиблого (пропавшого) безвісти військовослужбовця в Афганістані при виконанні інтернаціонального обов’язку, одноразової матеріальної допомоги до Дня Матері та Дня Батька, до Дня захисту дітей, до Дня вдови.
Також проведено виплату одноразової грошової допомоги у                                    розмірі 100,0 тис. грн 7 сім’ям загиблих та на лікування у розмірі 30,0 тис. грн                46 особам, які постраждали від акту військової агресії російської федерації, скоєного 19 серпня 2023 року по Чернігівському обласному академічному українському музично-драматичному театру ім. Т.Г.Шевченка.
Інформація щодо виконання заходів у рамках реалізації Програми висвітлювалася у місцевих ЗМІ. На офіційному вебсайті обласної державної адміністрації створено та регулярно оновлювалася рубрика «Захисникам України». Також інформація з даної тематики розміщувалася у рубриках «Головні новини» та «Цікаво знати». Крім того, відповіді матеріали розсилалися Департаментом інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю обласної державної адміністрації для розміщення у місцевих ЗМІ.
Детальні пояснення щодо виконання заходів Програми подані у таблиці.


Директор Департаменту                                                  Валентина ЛУГОВА
